CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tu do — Hanh phic
HQP PONG HOP TAC
S6:  /2025/ oo,

- Can cir Bo Ludt Dan sy nwoc CHXHCN Viét Nam va cdc van ban huong dan thi hanh;
- Can cw Ludt Thuong Mai nuéc CHXHCN Viét Nam,

- Can cir nhu cau va kha nang cua cac Bén.

Hop dong Hop Téac nay (sau day goi 1a “Hep déng”) duoc lap vaongdy  thang  nam 2025
boi va gitra:

BEN A: CONG TY TNHH TU VAN KNA

Dia chi . Tang 3 s6 9 Phan Ngit, Phuong Pa Kao, Quan 1, TP Ho Chi Minh, Viét
Nam.

Ma s6 thué : 0305778274

Dai dién boi : Nguyén Thi Hanh Nguyén

S dién thoai : 028 6271 8777

(Sau ddy goi tdt la Bén A)
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Sé dién thoai L e

Trén co s trao ddi va théng nhét hai bén tién hanh ky két Hop dong hop tac voi cac didu khoan
cu thé nhu sau:

DPIEU 1: NQI DUNG HOP TAC

Trén tinh than thién chi va dam bao can bé‘mg loi ich cta cac bén hai bén tién hanh Hop tac nham

muc dich cung phat trién nang lyc chuyén moén, khai thac va ciing co loi thé canh tranh ciia moi


tel:02862718777

Bén. Hudng dén viée gia tang ty 1& giao két hop ddng ddi voi cac Khach hang trong twong lai,

cling nhu trién khai hoat dong gidi thiéu khach hang cho nhau nham t4i da hoa lgi ich kinh doanh.

PIEU 2: THOI HAN CUA HQP PONG

Hop d6ng ndy c6 thoihan [Au.eeeeecseeseneens , tinh bat dau ké tir ngay ky Hop dong ndy. Viéc gia han

duoc xem xét thuc hién theo su théa thuan cua cac bén.
PIEU 3: PHUONG THUC THU'C HIEN HQP TAC

Trong pham vi Hop ddng nay céc bén cing nhét tri thie hién hop tac theo cac cach thirc va nguyén

tac nhu sau:

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.
3.7.

Cac bén trén co so uu tién st dung dich vu chéo cua nhau trén co s¢ wu dai, déi bén cung
co loi.

Cac bén duoc st dung hinh anh, thuong hiéu ctia nhau dé thyc hién quang cdo, marketing
trong viéc tim kiém khach hang.

Cac bén hop tac theo nguyén tic cac bén cung c¢6 lgi va khong 1am anh hudng dén mbi
quan h¢ gitta cac khach hang va dbi tac cuia moi bén. Ciing nhu khong dugc ty y lién he,
trién khai cong viéc vdi cac khach hang, dbi tac do Bén con lai gi6i thidu cho cac cong
viéc, du an hién tai cling nhu céc cong viée, du an khac trong tuong lai trong sudt thoihan
hiéu Iwc cua Hop dong hop tac nay.

Céac Bén thong nht xay dung va trién khai ké hoach dao tao chuyén mén vé cic san pham
va dich vu thé manh ciia mdi Bén cho nhan vién ctia Bén kia. K& hoach dao tao chi tiét,
bao gém ndi dung chuong trinh, dia diém, thoi lurong, va danh sach nhan sy ding 16p, s€
duoc 1ap va théng nhét vao dau mdi Quy.

Cac bén cung nhau hop tac, thyc hién cac hop déng véi cac doi tac duoc gid1 thi€u cia ca
Céac bén va va thong nhat phuong thirc phan chia loi nhuan voi tirmg khach hang, cong viée
cu thé.

Cung nhau ddng hanh, hop tac trong viée t6 chirc hdi thao nham tim kiém khach hang.
Cac bén cam két tuan thu cac quy dinh ctia Phap luat cling nhu chi thuc hién cac nghiép vu
trong pham vi cho phép va trong cac nganh nghé, linh vuc trong ding ky kinh doanh cua

moi bén.

PIEU 4: QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN A



Bén A dugc quyén yéu cau Bén B thuc hién dung va ddy du pham vi, hang muc cong viéc
d4 thoa thuan cu thé trong Hop dong;

Puoc hudng day du phi hoa hong gidi thiéu khach hang, chi phi hop tic theo dung quy
dinh trong Hop dong nay;

Puoc yéu ciu Bén B cung cip tai liéu va lam 13 cac thong tin lién quan dén dich vu ma
Bén B cung cip cho khach hang;

Chiju trach nhiém veé céc thong tin, tai liéu do bén minh cung cép.

Khong chuyén nhuong toan bd hay tirng phan cac quyén va cic nghia vu ciia Bén A theo
Hop ddng néu chwa co sy chip thuan cia Bén B;

Chiju trach nhiém vé két qua trong pham vi cong viéc cia Bén B va dam bao thyc hién
t6t, dung tién do va hiéu qua cong viéc;

C6 quyén tir chdi thuc hién hodc cham dit Hop dong khi Bén B vi pham cac quy dinh va
cam két theo dong nay;

H5b tro, gidi thidu cho Bén B tiép can cac khach hang trong hé sinh thai cia minh khi
khach hang c¢6 nhu cau st dung dich do Bén B cung cip

Phéi hop vé6i Bén B trong qua trinh trién khai to chirc cac chuong trinh, Hoi thao nham
tim kiém khéach hang

PIEU 5: QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN B

Bén B duoc quyén yéu ciu Bén A thuc hién dung va déy da pham vi, hang muc cong viéc

da thoa thuan cu thé trong Hop dong;

Puoc hudéng day dii phi hoa hong giéi thidu khach hang, chi phi hop tac theo dung quy
dinh trong Hop dong nay;

Puoc yéu cau Bén A cung cép tai liéu va lam rd cac thong tin lién quan dén dich vy ma
Bén Acung cp cho khach hang;

Chiju trach nhiém vé cac thong tin, tai li€u do bén minh cung cép.

Khéng chuyén nhuwong toan b hay tirng phan cac quyén va cac nghia vu cua Bén B theo
Hop ddng néu chwa co sy chip thuan cia Bén A;

Chiu trach nhiém vé két qué trong pham vi cong viéc cua Bén B va ddm bdao thuc hién tot,

ding tién do va hi€u qua cong viéc;



Co quyén tir chdi thuc hién hodc chdm dut Hop ddng khi Bén A vi pham cac quy dinh va
cam két theo Hop ddng nay;

HA trg, gidi thi¢u cho Bén A tiép can cac khach hang trong h¢ sinh thai cia minh khi khach
hang c6 nhu cau str dung dich do Bén A cung cép

Phdi hop véi Bén A trong qua trinh trién khai t6 chtrc cac chwong trinh, Hoi thao nhdm tim
kiém khéach hang

PIEU 6: BAO MAT THONG TIN

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Moi thong tin theo Hop dong nay va nhirng thong tin duoc cung cap tir Bén A cho Bén B va
nguoc lai, bat ké duoc cung cip theo hinh thirc hay phwong thirc nao lién quan dén muc dich
va thyc thi Hop dong nay déu duoc coi la thong tin mat (sau ddy goi chung 1a “Théng Tin
Mat”). Nhitng Thong Tin Mat nay s€ dugc bdo luu va bdo vé mot cach cAn mat nhit, va

duoc st dung theo nhitng muc dich ciia cac bén trong Hop dong nay.

Mbi bén co trach nhiém bao vé cac Thong Tin Mat khoi bét ky sy xam pham ctia mot bén
tht ba ndo, va s& khong cung cap cho bén tht ba d6 bat ky mot Thong Tin Mat nio trong
thoi gian con hiéu lyc va sau thdi han cia Hop dong nay trir khi c6 sy thoa thuan va chép

thuan trudce cuia bén con lai bang van ban.

Khong c6 bén nao duoc tiét 10, cung cap thong tin cho bao chi hodc phat hanh rong rai cac
van dé lién quan dén Hop ddng nay ma khong co sy dong y trude bang van ban cta bén con

lai, bén con lai c6 toan quyén tur choi dua ra sy dong y nay.

Céc bén tai ddy thong nhit rang, viéc dam bao gitr Thong Tin Mt theo thoa thuan tai Hop
ddng nay duoc duy tri ngay ca khi Hop dong da chim dut, hodc cac bén Hop dong khong
con duy tri quan hé hop tac, ngoai trir viéc cung cp Thong Tin Mat 1a can thiét theo quy

dinh cua phép luat hodc theo yéu cau cua co quan nha nudc c6 tham quyén cua Viét Nam.

PIEU 7: CHAM DUT HQP PONG

7.1.

Hop dong nay chdm dirt trong cac trudng hop sau:
a) Két thuc thoi han thuc hién theo quy dinh tai Diéu 2 cua Hop déng;

b)  Theo thoa thuan gitra Cac bén;



¢)  BénA don phuong chim dut Hop dong do Bén B vi pham nghiém trong nghia vu theo
Hop ddng. Viéc chdm dirt s& ¢6 hiéu luc sau 07 ngay ké tir ngdy Bén A gui thong béo

chim dut bang van ban cho Bén B;

d) BénB don phuong chdm dut Hop déng do Bén A vi pham nghiém trong nghia vu theo
Hop dong. Viéc chdm dirt s& c6 hiéu luc sau 07 ngay ké tir ngdy Bén B giri thong bao

cham dirt bang vin ban cho Bén A;

e)  Hop dong khong thé thuc hién duoc qua 03 thang do su kién bat kha khang nhu quy
dinh tai Diéu 9 cua Hop déng.

7.2.  Hau qua phép 1y trong trudng hop Hop dong chdm dut: Khi Hop ddng chdm dut, Cac bén
khong phai tiép tuc thyc hién nghia vu Hop dong. Bén da thyc hién nghia vu ¢6 quyén yéu
cau Bén kia thanh toan theo quy dinh ctia Hop dong. Bén b vi pham c6 quyén yéu cau boi

thuong thi¢t hai theo quy dinh phép luat.
PIEU 8: TRACH NHIEM DO VI PHAM HOP PONG

Trong qua trinh thuc hién Hop dong mot trong cac Bén vi pham céc thoa thuan trong Hop dong
nay trir truong hop bat kha khang quy dinh tai Diéu 9 thi Bén con lai ¢6 quyén don phuong chim
dtt Hop ddng trude thoihan. Bén vi pham thi phai chiu phat vi pham twong g 8% gié tri phan

nghia vu bi vi pham va boi thuong toan bd thi€t hai phat sinh cho bén bi vi pham.
PIEU 9: BAT KHA KHANG

9.1.Su kién Bat kha khang 13 su kién xay ra mot cach khach quan sau thoi diém ky két caa Hop
déng nay lam cho mot hoac Céac bén khong thé thuc hién dugc mot phﬁn hodc toan by nghia
vu Hop déng, ma Céc bén khong thé luong trude duge va khong thé khic phuc dugc mac du
da ap dung céac bién phap can thiét va kha ning cho phép.

9.2.Bén bi anh huong boi su kién bat kha khang s& khong phai chiu bat ky trach nhiém boi thuong
hay phat vi pham nao cho bt ctr sy cham tré hodc vi pham Hop déng nao néu su cham tré hoic
vi pham d6 bi gay ra boi Sy kién Bat kha khang.

9.3.Bén bi anh huong béi Sy kién Bét kha khang c6 nghia vy thong bao bang vin ban cho Bén con
lai trong vong 03 (ba) ngay lam viéc ké tir ngay xay ra Su kién Bt kha khang vé tinh chat ciia
su kién, ngay phat sinh sy ki¢n, thoi gian kéo dai du kién va mirc do su kién d6 gay can tro,
tr¢ ngai va anh hudng cia su kién bat kha khéng dén kha nang thyc hi¢n nghia vu cia minh
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theo Hop ddng. Trong trudng hop cham thong bao dan dén thiét hai cho Bén con lai, Bén bi
anh huong boi su kién bat kha khang ¢ trach nhiém phai bdi thudng thiét hai phat sinh tir sur

cham tré do.
PIEU 10: GIAI QUYET TRANH CHAP

10.1.Hop ddng nay va moi tranh chip phat sinh lién quan dén Hop ddng s& duoc diéu chinh boi
va giai quyét theo phap luat Viét Nam.

10.2.Moi tranh chap phét sinh lién quan dén Hop dong nay trude hét s& duoc giai quyét trén tinh
than hop tac, cac bén cung nhau ban bac, thuong lugng, théa thuan trong thoi han 30 (ba
muoi) ngay hodc ¢ thé trong mot khoang thoi gian dai hon véi sy ddng ¥ ciia ca hai bén.

10.3.Trong trudng hop, da qua thoi han quy dinh trén ma cac bén khong giai quyét duoc tranh
chap thi mot trong cac bén c¢6 quyén yéu cau Toa an nhan dan co thim quyén giai quyét.
Quyét dinh hodc Ban 4n ciia Toa 4n 1a quyét dinh cudi cing, co gia tri thi hanh ddi véi cac
bén.

PIEU 11: HIEU LUC HQP PONG

11.1.Hop ddng nay co hiéu lwc ké tir ngay ky dén hét thoi han néu tai Piéu 2.
11.2.Hop dong nay duogc lap thanh 02 (hai) ban c¢6 gia tri nhu nhau; mdi bén giit 01 (mot) ban dé

lam can ctr thuc hién.



